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[붙임 1]

“2021년 디자인씽킹 퍼실리테이터 전문인력 양성교육”

교육생 모집 공고

전주정보문화산업진흥원에서는 사회문제해결을 위한 활동 지원 및 인력 양성

을 추진하고 있으며, ‘2021년 디자인씽킹 퍼실리테이터 전문인력 양성교육’ 교육

생을 아래와 같이 모집하고 있습니다. 퍼실리테이션이나 디자인씽킹 경험자, ICT

와 SW 관련 분야 종사자 및 관련 학과 전공자 등의 많은 관심과 접수 부탁드립

니다.

1   교육 개요

❍ 교 육 명 : 2021년 디자인씽킹 퍼실리테이터 전문인력 양성교육

❍ 교육내용 

· 퍼실리테이션과 디자인씽킹 교육 및 프로세스 실습

· 대기환경 개선 솔루션 도출 프로젝트 수행

❍ 교육대상 

· 디자인씽킹, 퍼실리테이션에 관심있는 분, 지역 문제해결에 기여하고 싶은 분

· (우대사항) ICT/SW 관련 전공자 혹은 산업 종사자, 퍼실리테이션 경험자

❍ 모집인원 : 25명

❍ 일    정 : 2021년 8월~10월, 매주 토요일 09:30~17:30 (1일 7시간, 총 10일 70시간)

❍ 장    소 : 전주정보문화산업진흥원

❍ 교 육 비 : 무료 (보증금 10만 원, 수료 시 전액 반환)

❍ 수료혜택 : 퍼실리테이터 인증 수료증, 우수 수료자 대상 퍼실리테이터 활동 기회 

❍ 수료기준 : 교육 출석률 80% 이상, 교육 전후 설문 필수
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2   교육 내용 및 일정

주간 차수 일정 학습내용 방법

학
습
주
간

1 8/14(토) 
오리엔테이션 및 퍼실리테이션 이해

대기환경 개선 및 대중교통 활성화 사례 특강

강의 및 
참여 실습

2 8/21(토) 디자인씽킹 이해 및 퍼실리테이터 역할과 역량
강의 및 

참여 실습

3 8/28(토) 
디자인씽킹 기획 및 공감하기

대기환경 개선 및 대중교통 활성화 사례 특강

강의 및 
참여 실습

4 9/4(토) 
지역 대기환경 개선 과제 분석하기

(리버스 고객공감)

기존 과제 분석 
및 참여 실습

퍼
실
리
테
이
션
/
혁
신
프
로
젝
트
주
간

5 9/11(토) 프로젝트 선정 및 고객 공감
참여 실습 및 

현장 관찰

6 9/25(토) 과제 정의하기 및 아이디어 도출하기 참여 실습

7 10/2(토) 콘셉트 개발 및 프로토타입 제작 참여 실습

8 10/9(토) 프로토타입 검증 및 수정 참여 실습

9 10/16(토) 
전문가 자문 및 사업화계획

ICT/SW 기술개발 특강

강의 및 
참여 실습

수
료
식

10 10/23(토) 결과 발표 및 수료식
발표 및 

성과 공유

※ 교육시간 : 09:30~17:30 (1일 7시간, 총 10일 70시간), 중식 제공
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3   접수 및 선발

❍ 접수기간 : 2021년 7월 22일(목)까지

❍ 접수방법 : 신청서 작성 및 이메일 제출(actionlearning@hanmail.net)

· 접수서류 : 교육 신청서 1부, 개인정보수집동의서 1부

❍ 문 의 처 : (주)글로벌액션러닝그룹 교육담당자 공예림

· Tel. 070-4353-1651   E-mail. actionlearning@hanmail.net

❍ 선발절차 

① 신청서 작성 및 이메일 제출 (첨부된 접수 서류)

② 면접 심사 : 비대면(Zoom) 면접, 면접 일자 및 시간 추후 안내 예정

③ 최종 합격 : 합격자 개별 연락 및 보증급 납부 (전주정보문화산업진흥원 홈페이지 게시)

❍ 기   타

· 제출한 서류는 일체 반환하지 않으며 타 용도로 사용하지 않음

· 제출 서류의 경력 및 자격이 허위로 판명될 경우 합격을 취소함

(주)글로벌액션러닝그룹 대표 김 형 숙 


